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CHS SRL persegue una politica di miglioramento garantendo:
QUALITA, SICUREZZA, LEGALITA, AUTENTICITA E INNOVAZIONE
Gli Obiettivi di CHS SRL. sono:

- essere conosciuta e riconosciuta come fornitore affidabile dai propri clienti garantendo
prodotti sicuri, efficienti e duraturi in termini di caratteristiche tecniche dei prodotti acquistati, di
qualita del servizio ricevuto, conformita ai requisiti concordati e legalita;

- consolidare e migliorare la propria posizione sul mercato per permettere una costante crescita
commerciale e di innovazione tecnica, con un incremento degli utili;

- essere sempre informata su nuovi sviluppi scientifici e tecnici anche consultando codici etici
di settore;

- essere inserita nel tessuto sociale in cui si trova creando nuove opportunita di occupazione,
dando importanza all’aspetto etico della propria attivita, garantendo e migliorando (attraverso
I'adozione di nuove tecniche e minimizzando gli sprechi) il rispetto dellambiente, del clima e della
natura e gli aspetti igienico-sanitari.

CHS SRL per perseguite tali obiettivi ha deciso di implementare un Sistema di Gestione Qualita
conforme allo standard UNI EN ISO 9001:2015 nel rispetto dei requisiti legislativi,
dell’ambiente e dell’etica.

I Know-how dellAzienda si €& evoluto, sviluppato e consolidato negli anni di attivita
dell'organizzazione. Per questo la Direzione, da sempre, ha considerato la Qualita del servizio e dei
prodotti offerti un elemento importante della propria strategia ed ha promosso, a tutti i livelli, un
impegno costante e duraturo.

L’attenta analisi del mercato, I'approccio per processi e la pianificazione strategica delle risorse
permettono all’Organizzazione di fornire prodotti e servizi di Qualita che soddisfino i requisiti del
cliente e di affrontare i rischi e le opportunita associate al suo contesto e agli obiettivi.

La Direzione ed i collaboratori aziendali hanno sposato in maniera completa la filosofia dell’azienda,
si pongono come ulteriore obiettivo la piena manifestazione di tali principi alle aziende clienti ed alla
collettivita in genere.

La Direzione si impegna a:

consolidare con i clienti un rapporto di collaborazione duratura, fornendo loro prodotti e servizi
sempre idonei all’'uso, conformi alle specifiche interne, alle leggi, ai regolamenti vigenti e nel rispetto
dell’ambiente;

garantire la qualita dei prodotti e servizi forniti, anche nello sviluppo, ricerca e innovazione di nuovi
prodotti efficaci, esercitando un controllo costante sulla sistematica applicazione delle procedure cui
il MQ fa riferimento;
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esaminare, proporre e realizzare innovazioni ed iniziative volte a sostenere con continuita la politica
che costituisce 'obiettivo dellOrganizzazione, ovvero la Qualita e ’Ambiente intesi come elementi
fondamentali per realizzare la piena soddisfazione della clientela;

i fattori Qualita e Ambiente costituiscono in ogni modo un denominatore comune a tutte le attivita
aziendali e il personale operativo € chiamato a dare la propria collaborazione affinché tale progetto
possa dare interamente i risultati che tutti auspicano;

assicurare che le proprie attivita siano svolte in conformita con le vigenti disposizioni di legge e
con eventuali codici di pratica sottoscritti;

attuare ogni sforzo in termini organizzativi, operativi e tecnologici per prevenire I'inquinamento
dell'acqua;

minimizzare il consumo di energia e di acqua e la produzione dei rifiuti, favorendone il recupero o
il riutilizzo ove possibile;

promuovere I'utilizzo di energia rinnovabile;

sviluppare la ricerca di nuovi prodotti anche a basso impatto ambientale, proponendo ai propri
clienti prodotti ecocompatibili, ove possibile;

prevenire e limitare gli incidenti, sviluppando procedure di emergenza;

assicurare ai propri dipendenti e ai propri collaboratori condizioni di lavoro favorevoli attuando
misure per la tutela della salute e sicurezza del lavoro e promuovendo il benessere individuale al
fine del raggiungimento degli obiettivi dei singoli e di quelli aziendali;

assicurarsi che la politica della qualita qui esposta e il relativo sistema di gestione siano compresi,
attuati e mantenuti a tutti i livelli del’'organizzazione e che il sistema sia sostenuto da periodiche e
sistematiche attivita di formazione e addestramento;

assicurarsi che il presente documento sia disponibile verso il pubblico.

L’'impegno di CHS S.r.I. sara sempre quello di mettere, in una logica di Customer Oriented, il cliente
al centro dei propri processi aziendali.

Luogo e data La Direzione

Soncino, 1/9/2025
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